
Conditions générales d’utilisation

1. Présentation de l'application

Bienvenue sur l'application Mafy, qui vous permet de suivre la croissance, la santé et la
propreté de votre chien. Ces Conditions Générales d'Utilisation (ci-après « CGU ») ont pour
objet de définir les modalités d’accès et d’utilisation de notre service.

L'utilisation de cette application implique l'acceptation des présentes CGU. Si vous
n'acceptez pas ces conditions, nous vous invitons à ne pas utiliser l'application.

2. Informations sur l'éditeur

L'application est éditée par un particulier :
Nom de l'éditeur : Mafy
Adresse email : contact@mafy.app
Pour toute question ou demande, vous pouvez nous contacter à cette adresse email.

3. Accès à l'application

L'accès à l'application est possible via des services de connexion tiers, notamment
Facebook, Google ou Apple. En choisissant de vous connecter via l'un de ces services, vous
acceptez que certaines informations liées à votre compte sur ces plateformes soient
partagées avec nous.

Conditions d'accès :

Vous devez utiliser un compte valide sur l'une de ces plateformes (Facebook, Google,
Apple) pour vous connecter à notre application.

En utilisant ces services, vous acceptez leurs propres conditions d’utilisation, politiques de
confidentialité et autres règles applicables. Nous ne sommes pas responsables des
pratiques de ces services tiers.

Utilisation des identifiants tiers :

Lors de votre première connexion, un compte utilisateur est automatiquement créé sur notre
application en utilisant les informations fournies par le service tiers.

Vous êtes responsable de la sécurité et de l’utilisation de vos comptes Facebook, Google ou
Apple. En cas de compromission de votre compte tiers, nous ne saurions être tenus
responsables de toute utilisation non autorisée de votre compte sur notre application.



4. Données personnelles

L’utilisation de l’application nécessite la collecte de certaines données personnelles. Ces
données sont traitées conformément aux lois en vigueur, notamment le Règlement Général
sur la Protection des Données (RGPD). Vous pouvez consulter notre Politique de
Confidentialité pour en savoir plus.

Données collectées :

● Identifiant unique de l'utilisateur (généré automatiquement) ;
● Données fournies par l'utilisateur concernant son chien (poids, soins, nourriture, suivi

des vaccinations et propreté, et souvenirs en commun).

Ces données sont utilisées pour :

● Vous permettre de suivre la santé et le bien-être de votre chien ;
● Vous notifier des échéances importantes concernant les vaccins et autres

informations.

Vous avez le droit de consulter, modifier ou supprimer vos données personnelles à tout
moment en nous contactant à contact@mafy.app

5. Utilisation des services

L'application offre les services suivants :

● Suivi du poids de votre chien ;
● Suivi de la quantité de nourriture ;
● Suivi des soins à donner ;
● Suivi des vaccinations à venir ;
● Suivi de la propreté de votre chien.
● Création de souvenirs communs ;

Vous vous engagez à utiliser ces services uniquement à des fins personnelles et non
commerciales. Toute utilisation abusive ou contraire aux lois et règlements en vigueur est
interdite.

6. Obligations de l'utilisateur

En utilisant cette application, vous acceptez de :

● Ne pas fournir de fausses informations lors de votre inscription ;
● Ne pas utiliser l'application à des fins frauduleuses, illégales ou malveillantes ;
● Ne pas tenter d'accéder de manière non autorisée aux systèmes de l'application.

7. Propriété intellectuelle
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L'application, ainsi que tous les contenus disponibles (textes, logos, graphiques, etc.) sont
protégés par les droits de propriété intellectuelle. Vous ne pouvez pas reproduire, distribuer
ou exploiter ces éléments sans autorisation préalable.

8. Responsabilité de l'éditeur

L'application est proposée en tant que service gratuit. Bien que nous fassions de notre
mieux pour assurer un service fiable, nous ne pouvons garantir que l'application sera
exempte d'erreurs ou de problèmes techniques.

L’éditeur ne peut être tenu responsable de :

● La perte ou l’altération des données de l’utilisateur ;
● Un accès non autorisé à votre compte par un tiers en cas de fuite de vos identifiants ;
● Des interruptions temporaires ou permanentes du service.

9. Notifications et emails marketing

Lors de votre inscription, vous acceptez de recevoir des notifications relatives à l'utilisation
des services (suivi des vaccinations, rappel de la propreté, etc.).

Si vous avez donné votre consentement explicite, vous pouvez également recevoir des
emails marketing ou des offres spéciales. Vous pouvez à tout moment retirer votre
consentement en cliquant sur le lien de désinscription dans les emails reçus ou en nous
contactant à contact@mafy.app.

10. Modification des CGU

Nous nous réservons le droit de modifier les présentes CGU à tout moment. Toute
modification vous sera communiquée via l'application ou par email. En continuant à utiliser
l'application après ces modifications, vous acceptez les nouvelles conditions.

11. Résiliation et suppression de compte

Vous pouvez à tout moment demander la suppression de votre compte en nous contactant à
contact@mafy.app. Vos données personnelles seront alors supprimées conformément à
notre politique de confidentialité, sauf si la loi nous oblige à les conserver plus longtemps.

Nous nous réservons le droit de suspendre ou de supprimer un compte en cas de
non-respect des présentes CGU ou d’utilisation frauduleuse de l’application.

12. Loi applicable et juridiction compétente

Ces CGU sont régies par la loi française. En cas de litige relatif à l'utilisation de l'application,
les parties s'efforceront de résoudre celui-ci à l'amiable. Si aucun accord n'est trouvé, les
tribunaux français seront compétents pour traiter le litige.



13. Contact

Pour toute question relative à l’utilisation de l’application ou pour exercer vos droits relatifs
aux données personnelles, vous pouvez nous contacter à l’adresse suivante :
contact@mafy.app.


